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Toplantinin Konusu: Yemekhane Hizmetlerinin Degerlendirilmesi ve Hizmet Kalitesinin
Artirilmasi

Toplanti Tarihi: 23 / 10/ 2026

GUNDEM MADDELERI

1. Universitemiz yemekhanelerinde sunulan yemek hizmetlerinin meveut durumunun
degerlendirilmesi.

Yemeklerin kalite, lezzet, ¢esitlilik ve besin degeri agisindan degerlendirilmesi.
Gida giivenligi, hijyen ve temizlik kurallarinin uygulanmasi.

Menii planlamasi ve yemek dagitim siireglerinin degerlendirilmesi.

Yemek hizmetlerinde kargilagilan sorunlar ile ¢6ziim 6nerilerinin gériisiilmesi.
Ogrenci ve personel memnuniyetinin artirlmasina yénelik ¢alismalarin
degerlendirilmesi.
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TOPLANTI GORUSMELERI

Universitemiz Saglik Kiiltir ve Spor Daire Bagkanlhigi Yemekhane Birimi tarafindan sunulan
yemek hizmetlerinin degerlendirilmesi ve hizmet kalitesinin artirilmas: amaciyla toplants
gerceklestirilmistir.

Toplantida, Merkez ve Karatag kampislerinde yiiriitilen yemekhane hizmetlerinin meveut
durumu ele alinmigtir. Ogrencilerimiz ile akademik ve idari personelimize sunulan yemeklerin
kalitesi, menti gesitliligi, porsiyon miktarlar ve yemek dagitim siiregleri hakkinda
degerlendirmelerde bulunulmustur. Yemeklerin hazirlanmasi ve sunulmasi asamalarinda
hijyen kurallarina, gida giivenligi ilkelerine ve ilgili mevzuat hiikiimlerine uygun hareket
edilmesinin énemi vurgulanmustir. Mutfak ve yemek salonlarinin temizlik diizeninin
korunmasi, yemeklerin uygun kosullarda muhafaza edilmesi ve servis siireclerinin diizenli
sekilde ytirtttilmesi konular1 goriistilmistiir. Ayrica, mentilerin dengeli ve yeterli beslenme
ilkeleri dogrultusunda hazirlanmasi, yemek hizmetlerinde yasanabilecek aksakliklarn
zamaminda tespit edilmesi ve giderilmesi, hizmet siireglerinin etkin sekilde takip edilmesi
konular1 degerlendirilmistir.

Ogrenci ve personel memnuniyetinin artirilmast amaciyla yemek hizmetlerine iliskin talep,
oneri ve sikdyetlerin dikkate alinmasi; ilgili personel arasinda koordinasyonun gii¢lendirilmesi

ve hizmet sunumunun diizenli olarak 1zlenme:51 gerektigi ifade edilmistir,

Isbu tutanak, toplantida gériigiilen konularin ve alinan kararlarin kayit altina alinmasi
amaciyla diizenlenerek imza altina alinmustir.

Tarih: 23 /10 /2026
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